INSAN HAKLARI POLITiKASI

1. Amag ve Kapsam

Yildiz Doviz ve Yetkili Miessese A.S., (“Yildiz Doviz”, “Sirket”) gerek ulusal gerek
uluslararas1 diizenlemeler ile sirketin etik ilke ve degerleri kapsaminda gerceklestirdigi
faaliyetlerinde, i¢ ve dig paydaslari i¢in insan haklarina saygili bir anlayis1 benimseyerek toplum
genelinde temel insan haklarinin gozetilmesini hedefler.

Isbu Politika’ ya basta Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi devaminda Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi'(1948), Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklara Iliskin Uluslararasi Sozlesme
(1966), Kisisel ve Slyasal Haklar Uluslararasi S6zlesmesi(1966), Birlesmis Milletler (BM)
Kiiresel Ilkeler S6zlesmesi?, BM Cocuk Haklarma Dair Sozlesme Uluslararas1 Calisma Orgiitii
(ILO) Sézlesmeleri, ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi, En Kotii
Bigimlerdeki Cocuk Isciligi Sézlesmesi (182 no.’lu Antlasma), BM Is Hayat1 ve insan Haklari
Rehber ilkeleri®, OECD’nin Cokuluslu Sirketler igin Rehber Ilkeler gibi uluslararast
diizenlemeler ve ulusal yasalar referans olusturur.

Yildiz Doviz’in i¢ ve dis paydaglarinin bu metinde yer alan prensiplere uyumlu davranmalari
icin igbu Insan Haklar1 Politikas1 (“Politika”) hazirlanmistir.

TANIMLAR

Dis paydas . Sirket icinde olmadan sirketi etkileyen kisi, grup, vb.
(Sirket’in ticari iligkiye girdigi is ortaklari, Sirket i¢in veya
Sirket adina mal ve hizmet saglayan tedarik¢i, sivil toplum
kuruluslar1, kamu kurum ve kuruluslar1 ve Sirket nam ve
hesabina hareket eden her tiirlii temsilcileri.)

i¢c paydas . Sirketten etkilenen veya sirketi etkileyen sirket i¢indeki
kisi, grup veya (varsa) ilgili/bagli kurum/kuruluslardir.
(Calisanlar, yonetim kurulu da dahil olmak iizere tiim
yoneticileri, vb.)

Is ortaklar: : Misteri/tedarik¢i sirket nam ve hesabina hareket eden her
tiirlii temsilci/bayi/taseron.
Insan haklari . Cinsiyet, din, dil, irk, yas, milliyet, cinsel ydnelim,

gebelik, diisiince farklilig, siyasi goriis, malvarhig farki ve
fakat bunlarla sinirli  olmaksizin  tim  farkliliklar
gbzetmeksizin insanlara 6zgii haklari.

BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi : Tim diinyada siirdiiriilebilir, ortak bir kiiresel kalkinma
kiiltiirtinli yaymak tizere; sirketleri siirdiiriilebilir ve sosyal
sorumluluklarina uygun uygulamalar gelistirmeye tesvik
eden, is diinyasinin 10 temel sorumluluk alanini ele alan
evrensel olarak kabul edilen BM bildirgelerine dayanan
sozlesmeyi ifade eder. Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi
sirketlerden, siirdiiriilebilirlik igin bu ilkeleri kavramalarini,
desteklemelerini ve uygulamalarin1 bekler.

ILO : Uluslararas1 Calisma Orgiitii*

1 https://www.ohchr.org/sites/default/files/fUDHR/Documents/lUDHR_ Translations/trk.pdf
2 https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission

3 https://www.ihd.org.tr/birlesmis-milletler-is-dunyasi-ve-insan-haklarina-dair-rehber-ilkeler/

4 https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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2.1.

2.2.

En Kotii Bicimlerdeki Cocuk Isciligi Sozlesmesi :182 sayili Kotii Sartlardaki Cocuk
Isciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasima iliskin acil dnlemler Sdzlesmesi

ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi: flgili S6zlesmeleri onaylamamig
olsalar dahi, biitiin Uyeler, Uluslararas1 Calisma Orgiitii iiyesi olmakla, Uyeler bu Sézlesmelerle
diizenlenen ve asagida sayilan temel haklara iliskin ilkelere, iyi niyetle ve Anayasa’nin geregi
olarak saygi gostermek, bu ilkeleri gelistirmek ve gergeklestirmekle yiikiimliidiirler;

* Sendikalagma 6zgiirliigii ve toplu pazarlik hakkinin etkin bigimde taninmast,
e Zorla ya da zorunlu galistirmanin tiim bi¢imlerinin ortadan kaldirilmast;

¢ Cocuk isciligine etkin bi¢gimde son verilmesi;

¢ Istihdamda ve meslekte ayrimciligin ortadan kaldiriimasi.

Misilleme: Calisani, herhangi bir ihlal veya olas1 bir ihlali igverenine dile getirmesinden veya
kanun kapsaminda bildirim yiikiimliiliiglinden caydirmak i¢in isveren tarafindan calisana karsi
gelistirilen olumsuz eylemler.

2. llke, Taahhiit ve ilgili Uygulamalar

Yildiz Déviz, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesine uygun olarak, evrensel insan haklarina
saygi1 gosterir ve insan haklar ihlallerinin 6niine gegmeyi hedefler.

Yildiz Doviz, iskencenin her tiirlii goriiniimiine, zorla calistirmaya, ¢ocuk is¢ilige ve ¢ocuk
is¢iliginin en kotii haline, yaygin cinsel siddet veya diger agir insan haklar1 ihlallerine, savas
suclarina, insanliga karsi suglara, irk¢iliga, ayrimeiliga ve fakat bunlarla sinirlt olmaksizin tim
insan haklarima aykirilik olusturan eylemlere her zaman karst durarak gerek kurumsal
prensipleri gerek ulusal ve uluslararasi diizenlemelerde yer alan sorumluluklar1 kapsaminda
insan haklarii oncelikli tutacagini taahhtit eder.

Yildiz Doviz, asagida yer alan ana bagliklarda toplanmis ilkelere uyarak ticari faaliyetlerini
yiriitmekle birlikte tiim paydaslarinin ticari faaliyetlerini, eylemlerini insan haklarina saygil
ve insan haklarini gozeterek gergeklestirmelerini bekler.

Istihdam
Yildiz Doviz;
e Faaliyetlerinin ¢ocuk isci calistirilmasi, zorla ¢alistirilma ya da zorunlu ¢aligtirmanin
tiim bigimleri, kolelik, insan ticareti,
e Istihdamda, meslekte, azinliklar ile dier savunmasiz gruplar arasinda, kadinlar arasi
ayrimcilik yapilmasi,

ile iligskilendirilmemesine mutlak 6zen gostermekle birlikte bu uygulamalara da “sifir tolerans”
yaklagimini benimser.

Firsat Esitligi, Farkliliklara ve Cesitlilige Sayg1 Duyma

Yildiz Doviz, {licretlendirme, istihdam, kariyer, kisisel ve mesleki gelisim gibi insan
kaynaklarina iligkin siireclerde ve is ortaminda calisanlar arasinda cinsiyet, dil, din, 1rk, ulusal
ve etnik koken, yas, cinsiyet, cinsel yonelim, cinsel kimlik veya ifade, milliyet, medeni durum,
aile durumu, gebelik, engellilik, genetik 6zellikler veya bunlarin disinda bireyin is performansi
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

ile ilgisi olmayan diger herhangi bir keyfi 6zellik, sendika tyeligi, siyasal gorlis ve benzer
konulara bagl olarak ayrim yapmadan esit bir tutum sergilemekle birlikte bu konularda
ayrimciliga sifir tolerans yaklasimini benimser. Organizasyonel yapilanmanin 6nemli bir 6gesi
olan gesitlilige sayg1 duyar.

Y1ldiz D6viz, biinyesindeki kadin ¢alisanlarin sosyo-ekonomik olarak giiglenmelerini destekler.
Kadinlarin ilerlemesi ve firsat esitligine sahip olmalarinin 6niindeki engelleri ortadan kaldirmak
adina istihdam, tedarik zinciri programlarini destekler.

Kanuni diizenlemelere uygun faaliyet gosterme
Yildiz Doviz, faaliyet gosterdigi lilkenin mevzuatlarina riayet eder. Is ortaklarindan da kendi
iilke mevzuatlarina uygun davranmalar1 beklenir.

Toplu Sézlesme Hakki, Sendikalasma 6zgiirliigii ve Orgiitlenme Ozgiirliigii
Yildiz Doviz, calisanlarinin yasal diizenlemeler c¢ercevesinde dernek kurma, toplanti
diizenleme, sendikalagma, orgiitlenme ve toplu sdzlesme hakki ve 6zgiirliigline sayg1 gosterir.

Taciz, Mobbing, Kétii Muamele ve Siddetin Onlenmesi
Yildiz Doviz, is ortaminda galisanlara karsi taciz, mobbing, her tiirlii kotii muamele, siddet gibi
olaylara miisamaha gdstermez, sifir tolerans yaklagimini benimser.

ifade Ozgiirliigii

Yildiz Doéviz, calisanlarinin, is ortaminda ifade ozgiirliigiinii kullanma haklarini sekteye
ugratacak her tiirlii durumun oniine gegmeyi ilke edinir, ¢alisanlarina kendilerini ifade etmeleri
icin uygun ortami hazirlar.

Saghkh ve Giivenli Calisma

Yildiz Doviz, tiim ¢alisanlarina giivenle, saglikla ve memnuniyetle calisabilecekleri is ortami
ve kosullarim1 saglamay1 oncelikli konular1 arasinda goriir. Tiim faaliyetlerinde “sifir kaza”
hedefiyle yaralanma ve kaza riskini en aza indirmek igin tiim gerekli onlemleri alir. Is saglig
ve giivenligine (ISG) yonelik ulusal mevzuata ve uluslararasi prensiplere tam uyumu gozetir.

Isgiicii Uygulamalar:

Yildiz Déviz, ILO’nun Temel Is Ilkeleri ve Haklar1 Beyannamesi’nde ortaya konan kurallara
uyar ve tiim paydaslarimin giivenli, insani bi¢imde ¢alisma kosullarinda, licretlerinin adil ve
hakkaniyet icerisinde elde etmelerini arar.

Etik

Yildiz Déviz, degerleri kapsaminda adil, diiriist, mevzuata uygun davranir. Insan haklarini
gozetmekle birlikte stirdiiriilebilir bir hayat i¢in “insan i¢in ekonomi” modelini benimseyerek
cevreye duyarh faaliyetler siirdiiriir ve sug¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmanin
onlenmesi ile kitle imha silahlariin yayilmasinin finansmaninin 6nlenmesi, riigvet ve
yolsuzlukla miicadele kapsaminda tiim yasal dnlemleri alir.

Cevre
Yildiz Doviz, insanlarin siirdiiriilebilir bir yasama sahip olabilmesi i¢in ¢evresel konularda
hassas bir yaklasim benimser.

Suc Teskil Eden Fiiller

Yildiz Doviz, faaliyet gosterilen iilkelerde su¢ veya hak ihlali fiili ile sonuglanabilecek
girisimlerde bulunmaz. Bu konuda hi¢ kimseye tolerans gdstermez.
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3. YETKi VE SORUMLULUKLAR

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Insan Haklar1 Politikas1’nin sorumlulugu en iist diizeyde Y&netim Kurulu'na aittir.
Yonetim Kurulu, insan haklart politikasina, kural ve diizenlemelere uyulmamasi
durumunda bildirim, inceleme ve yaptirim mekanizmalarimin belirlenmesi ve igletilmesinin
iist gbzetiminden sorumludur.

Yildiz Doviz, faaliyetlerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel insan haklarina dair sorunlari ve bu
sorunlardan en fazla etkilenecek gruplar1 géz dniinde bulundurur. insan haklar {izerinde
olumsuz bir etki olusmasi halinde bu etkileri azaltmaya ve 6nlemeye calisir. Insan
haklarinin risk altinda olmasi halinde yetkililerle iletisime gegilerek gerekli 6nlemler alinir.
Isbu Politika kapsaminda, Y1ldiz D6viz’in faaliyetlerinde ortaya ¢ikmasi muhtemel hak
ihlallerinin 6nlenmesi i¢in sikdyet ve bildirim mekanizmalart gelistirilir.

Yildiz D6viz’in tiim ¢alisanlart ve yoneticileri bu Politika’ ya uymaktan ve Yildiz Doviz’in
ilgili prosediirlerini uygulamaktan ve desteklemekten sorumludur. Yildiz Ddéviz, dis
paydaslart ile is ortaklarindan bu Politika’ ya uyumlu davranmasini bekler.

Isbu Politika kapsaminda endiselerini bildiren herhangi bir ¢alisana kars1 misillemede
bulunulmaz ve gizlilik ihlali olmaksizin ilgili bildirimler ele alinir.

Isbu Politika kapsamindaki herhangi bir konunun ihlali personel yénetmeligi hiikiimleri
sakli kalarak nihai kanaat ve karar Yonetim Kurulu’na ait olmak iizere disiplin cezasi
ve/veya is akdinin feshi; is ortaklar1 ve dis paydaslar ile ¢alismayi askiya alma ve/veya
durdurma gibi cezai uygulamalarla sonuglanabilir.

Isbu Politikanin Yildiz Doviz’in diger biitiin politika, prosediir, siirec, uygulama ve/veya
faaliyetleri ile ¢elismesi ya da uygulanmasini zorlastirma ihtimalinin olmasi halinde s6z
konusu konular gdzden gegirilir.

Gerektiginde Politika’ ya iliskin giincellemeler yapilir.

4. Paydaslarm Geri Bildirimleri
Isbu Politika hakkinda ilgililerin geri bildirim ve goriislerine dnem verilir. Politikaya iliskin
herhangi bir geri bildirim, ihbar ve Bilgi Ugurma Politikas1 kapsaminda asagidaki kanallardan
biri kullanilarak bildirilebilir. Bu bildirimlerde Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin yasalara
uyum saglanmasi esastir.

E-posta adresi yildizdoviz@yahoo.com

Adres : Cevahir Bedesten serifaga sok No:89/90 Kapaligarsi-Fatih /
Istanbul / Tiirkiye

Telefon Numarasi : +90 212 512 69 02

Fax : +90 212 526 00 06

5. Kamuyu Bilgilendirme

Isbu Politika, Tiirk¢e ve Ingilizce dillerinde tiim ¢alisanlarda dahil olmak iizere tiim paydaslara
ve kamuyawww.yildizdoviz.com adresinde yaymmlanmak suretiyle duyurulur. Isbu
Politika’da herhangi bir degisiklige gidilmesi durumunda revize edilen hal aym sekilde
duyurulur.

6. Yiiriirlik
Bu Politika Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yirirlige
koyulmustur.
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